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Demi-journée régionale
ualité en établissement de santé »

Lundi 16 septembre 2024
13h30 - 16h
Visioconférence, inscription obligatoire

L'appropriation de la démarche qualité et sécurité des soins permet de garantir une prise
en charge optimale pour les patients. Cette démarche s’appuie sur I'amélioration
continue des pratiques et I’'engagement de tous les acteurs.

Cette demi-journée vise a présenter la stratégie de pilotage de la démarche qualité en le-
de-France et a échanger avec les établissements de santé sur le dispositif de certification
a I'échelle régionale.

Programme prévisionnel :

> Introduction par Arnaud CORVAISIER, Directeur de I'Offre de Soins, ARS d’lle-de-France

» Stratégie régionale de pilotage de la démarche qualité (ARS)

> Certification des établissements de santé : résultats, outils et prospective (HAS)

» Accompagnement pour promouvoir la qualité et retour d’expérience (STARAQS)

> Cloture et remise des Trophées de la qualité par Fabien PERUS, Directeur du poéle
efficience, Direction de I’Offre de Soins, ARS d’lle-de-France

Inscrivez-vous



