	[image: Une image contenant Graphique, Police, graphisme, logo

Description générée automatiquement]                          CHECK-LIST DE PREPARATION 
         D’UNE ANALYSE APPROFONDIE DES CAUSES
	





Dans le cadre d’une analyse approfondie des causes d’évènement indésirable vous pouvez suivre les étapes en cochant les cases ci-dessous.

	1
	Avant la réunion d’analyse
	· Désigner d’un référent de l’organisation de l’analyse (organisation, pilotage, rédaction du CR)

	
	
	· Recueillir les informations nécessaires à la compréhension de l’EI : fiche de déclaration interne et externe, rapport circonstancié le cas échéant,  dossier de la personne accompagnée, plan de soins, protocoles, effectif le jour de l’évènement, témoignage des professionnels, formations en lien avec la nature de l’évènement,  références pertinentes / bibliographie ...

	
	
	· Recueillir du vécu de l’évènement par la personne accompagnée si adapté

	
	
	· Choisir une date, un lieu et un horaire adapté (environ 2h) Programmation d’une date d’analyse en tenant compte de la présence des professionnels « clés » pour l’analyse de l’évènement

	
	
	· Inviter les professionnels concernés (présents lors de l’évènement, par la thématique), l’encadrement, le responsable qualité 

	
	
	· Préparer un support de présentation pour l’analyse :   chronologie de l’évènement, identification des écarts

	2
	Pendant la réunion d’analyse
	· Désigner un secrétaire de séance en charge de prendre les notes en appui au référent qui anime la réunion

	
	
	· Introduire la réunion en rappelant l’objectif et les principes de l’analyse en s’appuyant sur la charte de confiance ainsi que le contexte de l’évènement

	
	
	· Conduire l’analyse en présentant le déroulé chronologique des faits et en discutant les écarts rencontrés (causes immédiates)

	
	
	· Rechercher les causes profondes lors d’une analyse systémique en utilisant la grille ALARM et discuter des mesures barrières mises en œuvre 

	
	
	· Etablir un plan d’actions d’amélioration : actions, responsables, délai

	
	
	· Conclure et remercier les participants 

	3
	Après la réunion d’analyse
	· Rédiger un compte rendu et le faire valider auprès des participants

	
	
	· Communiquer en retour à l’équipe et au niveau institutionnel notamment au CVS

	
	
	· Communiquer les conclusions dans la déclaration externe selon le type d’évènement

	
	
	· Rédiger un volet 2 dans le cas d’un EIGS et le saisir sur le portail national de signalement

	
	
	· Mettre en œuvre le plan d’action

	
	
	· Evaluer l’efficacité des actions
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